
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ

1. о порядке использования платформы Sapphire Wellness
Дата вступления в силу: 27.02.2025

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее – «Соглашение») является 
юридически обязательным документом, регулирующим отношения между Sapphire 
Wellness (далее – «Компания») и физическим или юридическим лицом, 
зарегистрировавшим учетную запись на платформе (далее – «Пользователь»).
1.2. Регистрация на платформе и начало её использования означают полное и 
безоговорочное согласие Пользователя с настоящим Соглашением. В случае 
несогласия с его условиями Пользователь обязан немедленно прекратить 
использование платформы.
1.3. Sapphire Wellness – это международная торговая платформа, объединяющая 
передовые технологии, надежную систему работы и высокие стандарты деловой 
этики. Мы обеспечиваем Пользователям безопасный доступ к товарным и бонусным 
программам, поддерживая стабильность, прозрачность и строгий контроль за 
соблюдением условий сотрудничества.
1.4. Компания оставляет за собой неоспоримое право изменять условия настоящего 
Соглашения в одностороннем порядке. Все изменения вступают в силу с момента их 
публикации, и дальнейшее использование платформы означает автоматическое 
принятие обновленных условий.

2. РЕГИСТРАЦИЯ И УЧЕТНАЯ ЗАПИСЬ
2.1. Регистрация на платформе является правом, а не обязательством. Компания 
оставляет за собой право отказать в регистрации или заблокировать учетную запись 
без объяснения причин, если обнаружит нарушения настоящего Соглашения.
2.2. Каждое физическое или юридическое лицо вправе иметь только одну учетную 
запись. Создание дублирующих аккаунтов, а также любые попытки обхода данной 
нормы путем изменения символов в личных данных запрещены и приведут к 
немедленной блокировке всех связанных профилей.
2.3. Пользователь обязан предоставлять достоверные и актуальные данные при 
регистрации. В случае обнаружения недостоверных сведений Компания оставляет за 
собой право аннулировать учетную запись без возможности восстановления.
2.4. Передача данных учетной записи третьим лицам категорически запрещена. 
Любые действия, совершенные с аккаунта, считаются выполненными самим 
Пользователем, и он несет за них полную юридическую ответственность.



3. ФИНАНСОВЫЕ ОПЕРАЦИИ
3.1. Все финансовые операции на платформе являются окончательными и 
безотзывными. Покупка товаров осуществляется исключительно по добровольному 
желанию Пользователя, а внесенные средства возврату не подлежат, за исключением
случаев, предусмотренных законодательством.
3.2. Вывод средств
- Минимальная сумма для вывода: 20 долларов США.
- Комиссия на вывод:
  - до 20 долларов — 2 доллара;
  - от 20 долларов и выше — 4%.
- Заявки на вывод обрабатываются в течение 24 рабочих часов.
3.3. Средства, внесенные для участия в маркетинговых или бонусных программах, не 
могут быть возвращены ни при каких обстоятельствах.

4. БОНУСНЫЕ ПРОГРАММЫ И СТРУКТУРНЫЕ ПРАВИЛА
4.1. Участие в бонусных программах – это привилегия, а не право. Пользователь 
принимает на себя все риски, связанные с организацией структуры и привлечением 
партнеров.
4.2. Компания строго контролирует корректность работы структуры. Любые 
попытки обойти систему, в том числе регистрация аккаунтов с измененными 
данными или дублирование учетных записей, будут караться немедленной 
блокировкой.
4.3. Переманивание партнеров из одной структуры в другую категорически 
запрещено. За нарушение данного правила предусмотрены следующие санкции:
- Штрафные санкции в денежном эквиваленте.
- Удаление учетной записи нарушителя без права восстановления.
- С 01.01.2025 обе стороны, участвующие в переманивании, будут подлежать 
санкциям.
4.4. Компания оставляет за собой право на независимый аудит структуры 
Пользователя для выявления возможных нарушений.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ПРАВА СТОРОН
5.1. Права Компании:
- Осуществлять мониторинг и контроль за соблюдением настоящего Соглашения.
- Отказывать в предоставлении услуг или блокировать аккаунт без объяснения 
причин, если действия Пользователя противоречат принципам Компании.
- В одностороннем порядке изменять условия бонусных программ.
- Удерживать комиссионные сборы, установленные настоящим Соглашением.
5.2. Ответственность Пользователя:
- Предоставлять достоверную информацию о себе и своевременно обновлять данные.
- Использовать платформу только в соответствии с ее предназначением.



- Соблюдать строгие правила деловой этики и не нарушать структуру Компании.

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ЗАЩИТА ДАННЫХ
6.1. Компания обязуется обеспечивать абсолютную защиту персональных данных 
Пользователей в соответствии с международными стандартами безопасности.
6.2. Любая информация, переданная Пользователем, не подлежит разглашению, за 
исключением случаев, предусмотренных законодательством.
6.3. Пользователь соглашается на использование его персональных данных для 
улучшения качества работы платформы и персонализации предложений.

7. СИСТЕМА КОНТРОЛЯ И САНКЦИИ
7.1. Компания ведет строгий контроль за соблюдением правил. Выявление 
нарушений может повлечь за собой следующие меры:
- Блокировка учетной записи без возможности восстановления.
- Аннулирование бонусных начислений.
- Ограничение доступа к платформе.
7.2. Все решения Компании являются окончательными и обжалованию не подлежат.

8. ПОЛИТИКА РАБОТЫ ПЛАТФОРМЫ
8.1. Sapphire Wellness – это международная интернет-платформа. Открытие 
физических офисов в странах присутствия не является обязательством Компании.
8.2. Компания не обязана предоставлять услуги, не предусмотренные настоящим 
Соглашением.

9. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ В СОГЛАШЕНИЕ
9.1. Компания оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять, 
дополнять или аннулировать пункты настоящего Соглашения без уведомления 
Пользователей.
9.2. Действующая редакция Соглашения всегда доступна на платформе. Продолжение
использования платформы означает полное принятие обновленных условий.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
10.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента регистрации Пользователя и 
действует до момента удаления учетной записи.
10.2. Все споры решаются в рамках законодательства. В случае невозможности 
урегулирования разногласий путем переговоров, они подлежат рассмотрению в 
судебном порядке.
10.3. Sapphire Wellness – это стабильность, надежность и уверенность. Мы 
благодарим вас за сотрудничество и желаем успешной работы на платформе!
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